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Descrizione
corso

Corso PROBLEM SOLVING E
PROCESSO DECISIONALE

Il corso "Problem solving" € un'opportunita unica per acquisire una delle skill piu
preziose nella vita quotidiana e lavorativa: 'analisi e la risoluzione dei problemi.
Attraverso moduli chiari e pratici, imparerai a distinguere tra problemi e difficolta,
individuando il tipo di questione da affrontare. Successivamente, svilupperai la
capacita di analizzare i problemi, applicando diverse tecniche diricerca della
soluzione. Il corso culminera nell'apprendimento di strategie di decisione.
Diventerai un maestro nell'affrontare e superare le sfide che non solo il lavoro,
ma anche la vita in senso ampio ti presenta.

Obiettivi
formativi

Contenuti
del corso

Destinatari

Risolvere problemi &€ una capacita innata, o € una skill da apprendere?

| problemi, piccoli o grandi, sono allordine del giorno di tutti noi. Con questo
corso, imparerai ad analizzare e gestire correttamente i problemi che ti si
presentano. Imparerai a identificare il tipo di problema che ti si presenta,
individuarne gli elementi chiave e applicare tecniche di ricerca della soluzione
per affrontarli in modo efficace.

Il corso sara strutturato in moduli tematici che tratteranno i seguenti argomenti:

Tecniche di Risoluzione dei Problemi

Analisi delle cause principali (Es. i 5 Perché, Diagramma a Ishikawa).
Esercizi pratici di risoluzione dei problemi e casi studio.
Competenze di Processo Decisionale

Quadri decisionali e strumenti per la presa di decisioni.

Bilanciare soluzioni a breve termine con obiettivi a lungo termine.

Analisi dei Dati

Utilizzo dei dati per monitorare le metriche di produzione e identificare le
tendenze.

Principi di base dell'analisi e della segnalazione dei dati.

Docenti Esperti aziendali con una lunga esperienza nel settore produttivo

Il corso progettato per ogni persona che desideri affinare le loro competenze
nel problem solving

Durata

Sede

Costo

Attestato

4h - Aprile2025

Aula polifunzionale presso la sede di Study Academy Viale Giosue Carducci, 26/A,
Carpi (MO)

€ 180,00 per partecipante

Attestato di frequenza



